FACILITACION DE CIRCULOS RESTAURATIVOS
Circulos proactivos y circulos de resolucion de problemas

“Las personas pueden hacer practicamente cualquier cosa si encuentran dentro de si los
recursos para creer que pueden.”
Anthony Robbins
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Comencé mi trayectoria en el dmbito de la
educacion formal en 1990 en centros de
Educacién Especial y, hasta el afio 2010,
continué trabajando en centros de Educacién
Infantil, Primaria y ESO como docente y
logopeda.

Desde el afio 2006 trabajo como
psicopedagoga en activo en el ambito de los espacios familiares, el asesoramiento familiar,
personal y a adolescentes, la formacién para docentes y equipos de trabajo, asi como la
realizacion de talleres en institutos y escuelas. Mis areas de trabajo son las practicas
restaurativas, la resolucién de conflictos, la comunicacion, la gestiéon emocional y el
autoconocimiento. Colaboro con la Diputacion de Girona y con la Generalitat en diferentes
programas dirigidos a familias y centros educativos.

He publicado el libro Nuestros conflictos de cada dia y cuentos para diferentes editoriales.
También elaboro materiales diversos para diferentes instituciones y para la Generalitat de
Cataluia. Junto con Setdedisseny hemos disefiado “LIN | DOT i la vareta magica del

III

benestar emocional”, un kit que contiene un cuento y material para construir una varita

magica orientada al bienestar emocional dirigido a nifos de 3 a 7 afios.

Mi formacion incluye Magisterio en la Universidad de Barcelona, Logopedia en el Hospital de
Sant Pau, Psicopedagogia en la UOC, Programacién Neurolinguistica en el centro CTUG y
Terapia Familiar Sistémica en el centro Kine (adscrito a la Universidad de Jerez). El Postgrado
en Practicas Restaurativas (UDIMA-Logos Media) constituye un paraguas que integra gran
parte de mi practica profesional.

Durante dos afos vivi en América Latina (Venezuela y Bolivia) colaborando en proyectos de
desarrollo y educacion.

El ejercicio de la maternidad de dos hijos y una hija es una parte esencial de mi trayectoria,
por todo lo que he aprendido y continto aprendiendo.

Artista y creadora, mi alter ego dedica parte de su tiempo al mundo del teatro, la voz, el
canto y la danza como actriz, cantante y narradora de cuentos. Tengo diferentes
producciones teatrales y he publicado dos dlbumes discograficos donde canto mi experiencia
vital y comparto mi visién del mundo: CONFIDENCIES i DESERTA EL FOSC.

https://www.mhelenatolosa.com/



https://www.linidot.com/
https://www.linidot.com/
https://www.mhelenatolosa.com/inici/#!/CONFIDENCIES
https://www.mhelenatolosa.com/inici/#!/DESERTAELFOSC
https://www.mhelenatolosa.com/
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FACILITACION DE CIRCULOS DE PALABRA PROACTIVOS Y

CiRCULOS DE RESOLUCION DE PROBLEMAS De 3 a 18 afios

Este servicio ofrece a centros educativos un acompanamiento profesional para:

e Construir comunidad y sentido de pertenencia al grupo

e Prevenir conflictos y situaciones de violencia

e Gestionar situaciones complejas de convivencia

e Desarrollar habilidades socioemocionales y comunicativas

El servicio se basa en:

e Enfoque Restaurativo Global
e Comunicacién NoViolenta

e Escucha restaurativa

e Cultura de paz y convivencia

Las habilidades clave que se desarrollan son la escucha empatica, la identificacion de
emociones y necesidades y la responsabilidad relacional.

Los circulos se fundamentan en el Enfoque Restaurativo Global y utilizan metodologias
como el Tiempo de Circulo y los Circulos de Palabra para promover la participacion, la
responsabilidad y la conexién dentro del grupo.

Son espacios de dialogo estructurado que permiten construir relaciones positivas, prevenir
conflictos y abordar situaciones que afectan al grupo.

e Circulos para facilitar el modelaje a docentes y equipos de trabajo...

e Circulos para crear cohesidn, confianza, respeto y empatia...

e Circulos para hablar sobre la amistad, los liderazgos, los proyectos...

e Circulos para gestionar normas, compromisos, participacidon y experiencias
compartidas...

e Circulos tematicos: empatia, emociones, necesidades...

e Circulos para gestionar conflictos de convivencia: respeto, patios, dindmicas que
no favorecen el bienestar del aula, del equipo o del centro...

e Circulos para sensibilizar (prevencién) sobre el acoso escolar en el grupo...

e Circulos para sensibilizar (prevencion) el conflicto en el grupo...
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Tipo de circulo Finalidad Cuando se utiliza
Tiempo de circulo Construir comunidad Tutorias, inicio de curso

Compartir experiencias o temas Situaciones emocionales o

Circulo de palabra X .
sensibles reflexivas

Circulo de resolucion de Analizar una situacidn que afecta Conflictos de aula o de
problemas al grupo equipo

Los circulos son practicas que promueven sentido de pertenencia, confianza y
responsabilidad compartida dentro del grupo.

¢QUE INCLUYE LA FACILITACION DE UN CiRCULO?

Cada centro y cada equipo tienen una realidad propia. Las propuestas de circulos se adaptan
a la edad, a la situacion del grupo y a los objetivos del centro.

La facilitaciéon de un circulo es un proceso que incluye preparacion previa, conduccion del
didlogo y retorno al centro. Habitualmente incluye:

e Reunidn inicial para comprender la situacion y los objetivos
e Disefio del circulo adaptado al grupo

e Facilitacién del circulo

e Retorno y orientaciones para el centro o el equipo docente

El objetivo es crear un espacio seguro de escucha y participacion que permita al grupo
comprenderse mejor y avanzar en la construccion de relaciones mas sanas y responsables.

Duracion aproximada de un circulo

e Circulos proactivos: 60-90 minutos

e Circulos de resolucion de conflictos: 90-120 minutos
En las etapas de educacion infantil y ciclo inicial los circulos pueden incorporar cuentos y otros
recursos narrativos. Las sesiones se adaptan a las necesidades del centro y/o del grupo.

Algunos ejemplos

Situacion: Grupo de 1.2 de primaria.

Objetivo del circulo: Trabajar el agradecimiento y reconocer cualidades de los compafieros y
compafieras.

Resultado: El alumnado comparte cualidades positivas de los demds y se refuerza el clima
emocional del grupo.

Situacion: Grupo de 3.2 de primaria para trabajar emociones y necesidades.
Objetivo del circulo: Aprender a identificar emociones y relacionarlas con necesidades
personales.
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Resultado: El alumnado empieza a poner palabras a lo que siente y a comprender mejor sus
propias necesidades y las de los demas.

Situacién: Grupo de 4.2 de primaria donde se quiere trabajar la empatia.

Objetivo del circulo: Desarrollar la capacidad de ponerse en el lugar del otro y comprender
diferentes puntos de vista.

Resultado: El alumnado reflexiona sobre situaciones cotidianas y aprende a identificar
emociones propias y de los demas.

Situacién: Conflictos repetidos entre alumnos de 6.92.

Objetivo del circulo: Mejorar la convivencia e identificar necesidades.

Resultado: El grupo identifica necesidades de respeto, pertenencia y seguridad y propone
acuerdos de convivencia.

Situacioén: Inicio de curso en un grupo de 1.2 de ESO.

Objetivo del circulo: Favorecer el conocimiento mutuo y empezar a construir confianza dentro
del grupo.

Resultado: El alumnado comparte intereses, habilidades y experiencias personales, lo que
favorece la cohesidn y el sentimiento de pertenencia al grupo.

Situacion: Grupo de 2.2 de ESO que inicia un proyecto conjunto.

Objetivo del circulo: Definir conjuntamente normas de funcionamiento y compromisos del
grupo.

Resultado: El grupo acuerda normas de convivencia y responsabilidades compartidas que
facilitan el trabajo cooperativo.

Situacion: Equipo de trabajo de un servicio educativo o social que desea mejorar la
comunicacion interna y la coordinacion entre profesionales.

Objetivo del circulo: Generar un espacio de escucha donde cada miembro del equipo pueda
compartir cdmo vive el dia a dia laboral, qué dificultades encuentra y qué necesidades tiene
para trabajar mejor en equipo.

Resultado: El equipo identifica necesidades compartidas como el reconocimiento, la claridad
en las tareas y el apoyo mutuo, y acuerda pequefias acciones para mejorar la comunicacién y
el funcionamiento del grupo.

¢POR QUE FUNCIONAN LOS CIRCULOS Y QUE BENEFICIOS APORTAN A LOS CENTROS Y

EQUIPOS??

Los circulos funcionan porque generan un espacio seguro y estructurado donde todas las
personas pueden expresarse, escucharse y ser escuchadas.

El circulo rompe con las dindmicas jerarquicas habituales y promueve la participacién, la
responsabilidad compartida y el respeto mutuo.
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Cuando nifios, adolescentes y adultos pueden compartir experiencias, emociones vy
necesidades dentro de un espacio seguro, se generan condiciones para:

e Comprender mejor a los demas

e Prevenir conflictos

e Desarrollar empatia

e Construir vinculos de confianza

e Responsabilizarse de las propias acciones

El circulo no es solo una disposicion fisica de las sillas, sino una manera de relacionarnos
basada en la escucha, el respeto y la participacion.

La implementacién de circulos en los centros educativos aporta beneficios significativos en el
ambito relacional, emocional y pedagdgico.

Entre los principales beneficios destacan:

e Mejora del clima de aula

e Aumento del sentimiento de pertenencia al grupo
e Reduccion de conflictos y tensiones

e Desarrollo de habilidades sociales y emocionales
e Fomento de la responsabilidad y la participacién

e Mayor cohesién entre alumnado y profesorado

e Mejora de la convivencia en el centro

Los circulos contribuyen a construir una cultura de centro basada en el respeto, el didlogo y
la responsabilidad compartida.

LOGISTICA y TARIFAS

Las propuestas se adaptan a la realidad y a las necesidades de cada centro y organismo. El
proceso puede incluir los siguientes apartados:

e Reunidn inicial con el centro

e Analisis de la situacion o necesidad

e Disefio del circulo

e Facilitacion del circulo

e Retorno vy orientaciones para el centro

Tarifas orientativas
e Facilitacion de un circulo puntual: entre 270 €y 320 €

e Facilitacion de varios circulos en una misma jornada: a partir de 180 € por sesion, en
funcién del nimero de circulos.



Las intervenciones pueden ser puntuales o formar parte de un proceso de acompafiamiento
mas amplio dentro del centro. Los proyectos que incluyen varias sesiones o procesos
continuados se valoran de manera especifica con el centro.

Desplazamientos: 0,26 €/km

Servicio exento de IVA segun el articulo 20 de la Ley 37/1992 del Impuesto sobre el Valor
Afadido.

OTROS SERVICIOS QUE OFRECEMOS

e Circulos con equipos docentes
e Circulos con familias
e Formacidn en practicas restaurativas

CONTACTO

M. Helena Tolosa
Psicopedagoga

Tel. 671 631 415
mhelenatolosa@gmail.com
@viure_iconviure
@mbhelenatolosa
Col-legiada COPEC 1306




